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Taienduskoolituse 6ppekava nimetus: Praktikajuhendaja taienduskoolitus
Koolituse labiviija: Tallinna Teeninduskool

Koolitusprogrammi juht/kontaktisik: (nimi, telefon, e-mail) H.Pajusoo, 6053107,
heidi.pajusoo@teeninduskool.ee

Sihtriihm: Praktikajuhendaja
Koolituse toimumise asukoht: TIn. Teeninduskool, Majaka 2

Koolituse eesmérk: Praktikajuhendajate juhendamisoskuste arendamine praktika parema
tulemuslikkuse saavutamiseks

Koolituse luhikirjeldus: Oppetdd toimub Tin. Teeninduskoolis loengute ja praktiliste 8ppuste vormis.
Oppejoududeks pohiliselt Tn Teeninduskooli erinevate erialade juhtivad
Opetajad, kusjuures erinevate dppekavade tutvustus toimub samaaegselt
mitmes erinevas dppeklassis. Osa koolitusest toimub videotreeningutena
ja rihmat6odena mitmes Oppertihmas /eeldusel, et grupp komplekteerub
24- likmelisena .

Koolituse maht ja 6ppetdo korraldus (iilevaade koolituse ajalisest planeeringust ja teemadest):
Oppepéeva kestus 10.00-17.00 /so. 8 koolitundi/. Td6 toimub ihe paeva
kaupa viies etapis /I etapp - 24.05.07., Il etapp - 14.06.07., lll etapp - sept.,
IV etapp - okt., V etapp - nov. 2007.a./. Kogumaht 40 tundi.

Opikeskkond (Bpikeskonna iseloomustus ja vBimalused sh arvutite, interneti, raamatukogu,

Oppekddgi, tookoja jms kasutamisvimalused dpieesmarkide saavutamiseks — olulisem informatsioon):
Opikeskkonnana on kasutada kaasaja néuetele vastavad 6ppeklassid, mis
varustatud Oppetooks vajalike tehniliste vahenditega. Kooli raamatukogus
olemas temaatiline Gppekirjandus. Odémaja vajaduse korral valja pakkuda koo-
li hostel. Kursuslaste toitlustamiseks olemas sddkla ja kohvibaar.
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Oppekava sisu:

Taienduskoolituse 6ppekava

Teema nimetus : | Uldised teadmised ja oskused /praktikajuhendaja roll dppeasutuses, Sppe-
asutuse tutvustamine ja dppekava selgitamine, hindamine tootmispraktikal/
Il Erialased teadmised ja oskused praktika juhendamisel
[l Suhtlemise protsess ja tehnikad
IV Meeskonna organisatsioon /illesande kesksete tddriihmade omavaheline
koostdo organisatsioonis/

Teema eesmark ja Opitulemused:

ja kooli vahel.

| Uldiste teadmiste ja oskuste andmise kaudu saab praktikajuhendaja ette-
kujutuse praktikandi ppeasutusest ja omandatavast Gppekavast. Talle
selgitatakse praktikajuhendaja rolli ja dpilase hindamiskriteeriume praktika
sooritamisel. Ta omandab oskused tulla toime probleemse lapsega. Saavutab
parema kontakti dppeasutusega, mille kaudu tiheneb veelgi koostoo ettevotte

Il Erialaste teadmiste ja oskuste andmisel praktikajuhendajale teavitatakse
praktikajuhendajat Gppeasutuse ootustest , mille eesmargiks on praktikaju-
hendaja tokoha atesteerimine tulevikus statsionaarse praktikabaasina.

[l Kuulamistehnikate ja labiradkimisoskuste Gpetamise ja arendamise kaudu
suudab kursuslane saavutada parema kontakti juhendatavaga, kooliga ja
samuti oma ettevdtte personaliga. Selle kaudu paraneb firma mikroklima

ja 18ppkokkuvottes todviljakus. Meeldiva mikroklimaga firmas pole probleeme
kaadri leidmisega. Sinna tulevad heal meelel toole ka endised praktikandid.
Enesekehtestamine ja toimetulek tddstressiga tdstavad enesekindlust ja
aitavad luua asjalikku ning konstruktiivset atmosfaari.

IV Meeskonna t60 ja juhtimise aluste ning organisatsiooni toimimisviiside
Oppimisel omandatakse organisatsiooni tddriihmade omavaheline koostoo,
mis aitab luua firmast hasti funktsioneeriva terviku, kus iga all-lili teab oma
Bigusi, kohustusi, Ulesandeid. Sellise koostdémudeli kdrvalt jalgimine
avaldab suigavat moju ka firmas viibivale praktikandile. Hea meeskond
tootab Uksteisega koos, aga mitte Uksteise vastu ja oskab valtida konflikte.

Paevakava teemad ja marksonad Maht Lektorid

| paev: Sissejuhatav loeng, 2 tundi A.Maar
Oppeasutuse tutvustamine 2 tundi M.Kaldma
Oppekava tutvustamine 4 tundi Eriala 6ppejoud




Riiklik Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskus
Kutsedpetajate véljadppe ja taienduskoolituse susteemi arendamine
Taienduskoolituse 6ppekava

Il pdev: Erialased teadmised ja oskused 2 tundi Eriala 6ppejoud, direktor
praktika juhendamisel - Gppeasutuse
ootused
Hindamine tootmispraktikal 2 tundi Eriala 6ppejoud
T6O probleemsete lastega 4 tundi A.Maar, A.Salk
Il pdev: Suhtlemise protsess ja tehnikad 8 tundi A.Maar, A.Salk

Kuulamine ja l&biradkimine

IV pdev: Enesekehtestamine ja toimetulek 8 tundi A.Maar, A.Salk
toostressiga

V péev : Juhtimise alused, koostdo ja konflikt 8 tundi M.Kaldma, A.Maar, A.Salk
Meeskonnatdo treening

Iseseisva t60 kirjeldus: Iseseisva tdona tuleb kursuslasel taita erinevate teemade raames
etteantud kodused kirjalikud Glesanded. Ulesannete téitmise pdhjal
toimub kursuslase Gpitulemuste hindamine

Soovituslikud materjalid ja kirjandus iseseisvaks t0oks:

Tutvuda pohjalikult Eesti Vabariigi Haridus- ja Teadusministeeriumi ja kutseliitude poolt

kinnitatud 6ppekavadega erialade Iikes.

A.Kidron — Suhtlemine; M.Mc Kay - Suhtlemisoskused; R.Fisher, W.Ury — Kuidas vdita vaidlusi ja
labird&kimisi ; A.Siimon, M.Vadi - Organisatsioon ja organisatsiooni kultuur; M.Vadi -
Organisatsiooni kaitumine.

Teemade Opitulemused : Esitatud iga teema juures.

NOuded koolituse I6petamiseks
Osalemine koolitusel. Erinevate moodulite raames etteantud koduste kirjalike tlesannete taitmine, mille
pdhjal toimub kursuslase Gpitulemuste hindamine.

Lopetamisel valjastatakse koolituse labiviija poolt tunnistus.

Kavandatud tagasiside/koolituse hindamise protseduur: Koolituse tagasiside toimub 5-pallise
hindamisskaala alusel vastavalt etteantud kisimustikule. Hinnatakse (ldist rahulolu koolitusega,
Oppejoudude kompetentsust, praktikajuhendaja juhendamisoskuste paranemist,
organisatsioonilisi ja olmelisi parameetreid, koolituse atmosféari.

Selgituseks: Projekti “Kutsedpetajate valjadppe ja téienduskoolituse slisteemi arendamine” tegevus
toimub perioodil 10.2005- 06.2008. Projekti toetab Euroopa Sotsiaalfond ning Haridus- ja
Teadusministerium. Projekti (ks tegevus on téienduskoolituse korraldamine kutsedpetajatele,
praktikajuhendajatele ning dppejdududele.

Kutsedpetajatele on suunatud erialane téienduskoolitus, praktikajuhendajatele juhendamis- ja
praktikakorralduse alane koolitus ning Oppejoududele kutsedpetajate koolitamiseks suunatud
taienduskoolitus.



