
Kutseõpetajate erialaspetsiifiliste pädevuste miinimumnõuded  
juuksuritöö ja iluteeninduse õppekavarühmas  

 

 

Teema Teadmised Oskused 
Iluteenindusalased  
üldteadmised 

• Iluteeninduseajalooline areng 
• Terminoloogia 
• Klassifikatsioon 

 

• Terminoloogia tõlgendamine 
• Iluteenuste klassifitseerimine 
 

Iluteenindustooted • Sortimendid  
• Kulunormid 
• Hoiunõuded 

• Toodete  kasutamine 
• Toodete kuluaruandluse 

teostamine 
• Toodete säilitamine 
• Toodete müük 

Iluteenindustöö 
protsessid 

• Juhised 
 
• Klienditeenindus  
 
• Protsessid 
 
 
• Aparatuuri tööpõhimõtted ja 

tööohutus 
 

• Juhiste lugemine 
• Juhiste koostamine 
• Klienditeeninduse 

korraldamine 
• Erinevates klienditeeninduse 

protsessides juhendamine ja 
nõustamine 

• Protsesside sooritamine 
• Protsesside kontroll  
• Protsesside  sooritamine 

ergonoomiliselt õigesti  
• Aparatuuride käsitlemine ja 

tööohutusnõuete järgimine 
Tervisekaitsenõuded 
iluteeninduses 

• Seadusandlus • Tervisekaitsenõuete järgimine 
• Nõuete rakendamine 
• Jäätmekäitlus 

Inimeseõpetus • Anatoomia ja füsioloogia 
• Tervisliku toitumise põhialused 

• Inimese tervisliku seisundi 
hindamine 

• Nõustamine tervisliku 
toidusedeli koostamisel 


