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 Selgitada turismistatistika tundmise
vajalikkust
» Anda llevaade maailma turismi:
— Hetkeolukorrast
— Suundumustest
— Trendidest
— Tuleviku prognoosidest
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Opieesmérgid

* Teema labimisel dppijad:
— Omavad Ulevaadet maailma
turismistatistika olukorrast ja
suundumustest

— Oskavad kirjeldada maailma turismi trende

— Oskavad tuua vélja olulisemad trendid
maailma ja Euroopa turismi ajaloos ning
|&hiaastatel
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Minitest - peamised turismistatistika naitajad maailmas,
Euroopas ja Eestis

1. Kui suur oli esialgsete andmete pdhjal maailmas
rahvusvaheliste saabumiste arv? (vali Uks dige vast us)
a. 920 miljonit
b. 760 miljonit
c. 880 miljonit
d. 650 miljonit
2. 2009. aastal maailmas turistide arv: ( tdmba Gigele variandile
ring Umber):
a. kasvas 4%
b. kahanes 4%
3. Euroopa turuosa maailma turismis on viimastel
aastakimnetel (vali dige vastus):
a. kahanenud
b. kasvanud
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Minitest (2)
4. 2009.aastal oli maailmas rahvusvaheliste saabumi  ste osas
turismiregioonidest suurimaks:
a. Kaotajaks lisaks Lahis-Idale (-6%):
a)Ameerika
b) Euroopa
c) Aafrika
b. Vaitjaks (+5%):
a)Ameerika
b) Euroopa
c) Aafrika
5. Eesti majutusettevotetes viibitud valisturistide arv kasvas ainult
(vali tiks):
a. Saksamaa turistide puhul
b. Rootsi turistide puhul
c. Soome turistide puhul
d. Venemaa turistide puhul
6. Kas alljargnev vaide on OIGE v6i VALE (jooni all ~ a)?

Aastaks 2020 prognoosib UNWTO rahvusvaheliste saabumiste kasvu
1,6 miljardini.

Turismistatistika vajalikkus

» Turismistatistikat ning turismimajandusega seotud
majandusinformatsiooni peetakse hindamatuks.
Turismi olulisuse md6tmine erinevates riikides loob
paremaid vBimalusi ja taustmaterjali erinevate
poliitikate arendamisel nii riiklikul kui kohalikul
tasemel. Toetab ériliste ja poliitiliste otsuste
langetamisel

 Statistika vajalik Uldistuste tegemiseks ja
vordlemiseks
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Turismi kasv 1950-2005 (UNWTO)
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Maailma turism 1995-2009
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Maailma turismi hooajalisus
World, International Tourist Arrivals
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Maailma TOP10 sihtkohad 2008.a.

Saabumiste osas (milj.): +  Turismitulude osas (miljard US$)

1. Prantsusmaa (79,3) 1. USA(110,1)
2. USA (58) 2. Hispaania (61,6)
3. Hispaania (57,3) 3. Prantsusmaa (55,6)
4. Hiina (53) 4. Itaalia (45,7)
5. ltaalia (42,7) 5. Hiina (40,8)
6. UK (30,2) 6. Saksamaa (40)
7. Ukraina (25,4) 7. UK (36)
8. Trgi (25) 8. Austraalia (24,7)
9. Saksamaa (24,9) 9. Tirgi (22)
10. Mehhiko (22,6) 10. Austria (21,8)
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Peamised tulemused Euroopas 2008.a.

Turism moodustab otseselt 5% ning kaudselt 10%
Euroopa SKT-st

488 miljonit saabumist

53% maailma turistide saabumistest ja 50%
turismituludest

Seitse sihtkohta maailma TOP10 saabumiste ja
tulude osas

Peamised kilastajad: 87% eurooplased ise, 6%
Ameerikast, 4% Aasia ja Vaikse 0. regioonist ning 1%
Aafrikast ja Lahis-ldast

7-8 miljonit tookohta (kaudselt 20 miljonit) ehk 4,2-5%
kogu t6dhdivest

Ligi 2 miljonit ettevdtet aktiivselt turismisektoris
tegutsemas

.

.

.
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Mis on toimunud maailma turismis
aastatel 2008-2009

« 2009.a. on esialgsete hinnangute p&hjal
rahvusvaheliste saabumiste arv vahenenud 4%
880 miljonini

e 2008.a. oli rahvusvahelisi saabumisi 920 miljonit
ning alates 2003.a. (691 milj.) oli olnud
kasvuperiood

 Siiski 2009.a. I6pul oli taas saavutatud kasv
(2%), kui esimese kvartalis oli langus 10%,
teises 7% ning kolmandas 2%

» Hinnanguliselt vahenesid turismitulud 2009.a.
6%.
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change (%)

Rahvusvahelised saabumised regiooniti

International Tourist Arrivals
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2009.a. tulemused regiooniti

» Euroopa -6%

 Aasia ja Vaikse 0. Regioon —2%
Ameerikad —5%

L&his-lda —6%

Aafrika +5%

Liis Meeras 15

.

2009.a. trendid

Avireisid on vahenenud rohkem kui puhkusereisid.

Kinnitust leidis prognoos, et inimesed ei loobu aasta peamisest
puhkusereisist — nende ndudlus on piisinud isegi loodetust paremal
tasemel, kuigi inimesed on pigem reisinud kodumaale lahemale voi
isegi kodumaal.

Nn. lisapuhkusereiside ndudlus on tunduvalt vahenenud, mis on
omakorda pannud lennufirmasid véhese tasuvusega lende I6petama.
Muude segmentidega vorreldes vahem mdjutab majanduslangus
kruiise, individuaalreisijaid, erihuvidega reisijaid ning sugulaste-
tuttavate kiilastusi.

Lennuiihenduste vahendamine on kogu aasta jooksul negatiivselt
mojutanud vaiksemaid, suurtest sihtturgudest kaugemal asuvaid
sihtkohti; ka lennutihenduste kiire taastamine majandustingimuste
paranedes pole tdenéoline.
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2009.a. trendid Euroopas

« Euroopa-sisest reisimist on majanduslangus véhem
mdojutanud kui reisimist kaugsihtkohtadesse. Ka siis, kui
algab ndudluse taastumine, jatkub esialgu veel trend, et
kaugreiside asemel eelistatakse pigem kodumaale lahemaid
sihtkohti ja lUhema kestusega reise.

« Paketireiside mulk on tunduvalt vahenenud — pigem on
reisijad eelistanud reise iseseisvalt korraldada. Samas tuleb
silmas pidada, et mitmetes riikides vahenes tunduvalt
reisipakettide ja lennumahtude pakkumine.

* UNWTO kogutud andmed suuremate riikide keskpankadelt
naitavad, et ainult Hollandi elanike kulutused vélisreisidele
on tanavu kasvanud (+4%).

* 4% on vahenenud Saksamaa, 3% Itaalia, 7% Prantsusmaa,
14% Suurbritannia ja 17% Venemaa elanike kulutused
valisreisidele.

Liis Meeras 17

Prognoosid 2010. aastaks

UNWTO prognoosib kasvu 3-4%
Parimat tulemust oodatakse Aasia regioonilt
Euroopa ja Ameerikad taastuvad aeglasemalt

Prognoositakse, et ka Lahis-ldas on oodata
turistide arvu kasvu

Aafrika jatkab positiivset trendi, millele kindlasti
aitab kaasa juunis 2010 FIFA
Maailmakarikavéistluse toimumine Léuna-
Aafrikas
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Prognoosid 2010.a. (2)

Eurooplaste vélisreisid véahenevad 2010.a. 1% (vdrreldes 2009.a
tasemega, mis on juba 6% madalam kui 2008.a.).

Tarbijate hinnatundlikkus on 2010.a. jatkuvalt kdrge ja nad otsivad
endiselt odavaid pakkumisi. Lahenduseks ei ole siiski hindade jatkuv
alandamine, vaid innovatiivne tootearendus — pakkudes lisavaartust,
mis eristab teenusepakkujat konkurentidest. Majanduskriis on aeg
keskenduda tootearendusele — ja teha seda varasemast odavamalt.
UNWTO prognoosib, et 66bimisega reiside arv kogu maailmas kasvab
2010.a. 1-3%. Keskmisest kiirem taastumine on Aasias, keskmisest
aeglasem Euroopas ja Ameerikas.

Euroopa osas on prognoos hetkel kdige pessimistlikum. Sissetulekud
ei kasva, 16peb mitmete majandust stimuleerivate meetmete mdju ja
see paneb inimesi ettevaatlikumalt kulutama.

Peamistelt kaugturgudelt — Aasiast ja Ameerikast — pole oodata
Euroopasse reisimise kasvu, kuna nende reiside kasv keskendub
regioonisisesele turismile.
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M@jurid 2010

« Uldiselt oodatakse head 2010.a., kuna majandus on
taastumas oodatust kiiremini ning ettevotluse ning
tarbijate kindlus on kasvamas.

 Lisaks eelpool mainitud FIFA Uritusele loodetakse
turismivaldkonnale “hoogu juurde liikata” ka teiste
suurte Uritustega: toimunud OM Vancouveris ning
EXPO Shanghais maist oktoobrini

« Negatiivse poole pealt ndhakse véljakutset
téOpuuduses, millest toibumine vétab aega
Naftahind on muutuv, ka turvalisuse ohud on
aktuaalsed (vastuhakud, massud jne)
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Sise- ja valisturistide 66bimised (veedetud 60d) Eest i majutusettevdtetes,
2004-2009 (tuh.).
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Valisturistide 66bimised (veedetud 66d) Eesti
majutusettevdtetes, 2003-2009 (tuh.)
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Suunad maailmas

Globaliseerumine ja konkurents
¢ JBukus ja vBimalused

¢ Raha kallinemine

* Kattesaadavus

¢ Kultuur — oluline motivaator

¢ Kliimamuutus

* Pikaealisus

¢ Turvalisuse mure

« “Kogemuste-majandus”
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Euroopa turismitrendid 2005-2006

« Demograafilised:
— Eakamate reisijate arvu jatkuv kasv
— Samas on jatkuva ka noorte osakaal
— Aja ja raha teadlikum kasutus
— Rohkem, aga lihemad reisid
— Kasvav terviseteadlikkus
— Aktiivne ja seiklusturism
— Iseseisvad puhkused, luksuslikud puhkused
¢ Keskkonnast tulenevad
— Oko- ja loodusturismi kasv
— Jéatkusuutlikkus
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Euroopa turismitrendid 2

« Klientidest l&htuvad:
— Kogenenumad reisijad
— Mittelojaalsed sihtkohale
— Vajadus niSitoodete jarele
— Otsitakse teistsuguseid kogemusi, riskimine
— Tervise- ja spaatooted
e Turundusest lahtuvad:
— Turunduses oluline internet
— Segmentimine ja positsioonimine
— Personaliseeritud tooted
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Maailma turism 2030.a. (Yeoman, 1.)

¢ 2030.a. on maailmas 1,9 miljardit saabumist

« Hiina on maailmas esimene rahvusvaheliste
saabumiste poolest, USA turismitulude
poolest

« Vditjad on Turgi, USA, Austraalia, Malaisia ja
Hiina

¢ Suurimaks kaotajaks on Euroopa, kaotades
ajavahemikul 2005 —2030 13% turuosast
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Mida teeb turist aastal 20307
Eakam elanikkond on sagedasem tervisetoodete
kasutaja

Peredes on vahem lapsi ning vanavanemad
elavad kauem->kasvab niSs, kus vanavanemad
veedavad rohkem puhkusi koos lastelastega, eriti
koolivaheaegadel, kui vanemad peavad t66tama

Kasvab Uksi elavate naiste arv (Bridget Jones'i
maailm)

Ekstreemsete alade kasv
Kosmos on rohkem kattesaadav
Veel saab lugeda raamatust voi
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