SISEHINDAMISE NOUSTAMISE ANALUUTILINE KOKKUVOTE (2007/20086a)

Sisehindamise ndustamise analils on koostatud Riikliku Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskuse
haridusasutuste sisehindamise nfustamise osakonnas seisuga 31. august 2008. a.

1. Ulevgade noustatud 6ppeasutustest
_1.1.Oppeasutuste arv liigiti ja maakonniti.
Oppeasutusi on ndustatud seisuga 1. september 2007 kuni 31. august 2008 dhtekokku 60, neist 12
koolieelset lasteasutust, 40 Gldhariduskooli ja 8 kutsedppeasutust, ndustamisprotsessiga oli hdivatud koik
maakonnad. Vaadeldes maakonniti noustatud Oppeasutuste arvu protsentuaalselt nende Uldarvust, on
koolieelsete lasteasutuste osas aktivsemad olnud L&&ne-Virumaa, PoOlvamaa ja Vorumaa,
Uldhariduskoolide osas Hiiumaa, Vorumaa ja Valgamaa ning kutsedppeasutuste osas La&nemaa ja
Pdlvamaa ning Jogevamaa (Tabel 1).

1.2. Projekti ,Koolikatsuja 2006+” véliselt ndustatud dppeasutuste arv.
Projektivaliselt noustatud 6ppeasutused moodustasid 40% uhtekokku noustatud asutustest, maakonniti oldi
koige aktiivsemad sisehindamise noustamist taotlema Harjumaal, jargnes L&&ne-Virumaa ja vordselt
Tartumaa ja Vorumaa (Tabel 2).

1.3. Projekti ,Koolikatsuja 2006+” raames ndustatud dppeasutuste arv.
Projekti ,Koolikatsuja 2006+“ raames noustatud Oppeasutuste arv moodustas ndustatud Oppeasutuste
Uldarvust 60% ning haaratud olid kdik maakonnad, projekti plaani jargselt noustatakse Oppeasutusi
teistkordselt ajavahemikus august kuni oktoober 2008 ning ndustamisega on seotud projekti raames
oppivad Il rihma ndunikud, ndustamine on nende dpingute praktiline 16putdd (Tabel 3).
1.4, Jargmiseks noustamiseks ajapikenduse saanud Oppeasutuste arv.
Oppeasutuste sisehindamise ndustamise taotlemine toimub (ks kord kolme Oppeaasta jooksul. Kui
Oppeasutust noustanud ndunik veendub noustamise kaigus, et sisehindamine toimib edukalt, on tal digus
jargmise sisehindamise noustamise taotlemist pikendada kuni 6 oppeaastani. 60 ndustatud 6ppeasutusest
sai jargmise taotluse esitamiseks ajapikendust kokku 8 asutust, 13,34% noustatud asutuste Uldarvust,
koige enam Harjumaalt (Tabel 3).
2. Ulevaade sisehindamise néunikest

2.1.Koolitatud ndunike arv 31.08.2008 seisuga.
Nounike koolituse on labinud ning dppekava nduetekohaselt taitnud 37 ndunikku, kéik ndunikud on I&bi
viinud praktilise Oppeasutuste sisehindamise noustamise.

2.2. Oppivate ndunike arv 31.08.2008 seisuga.
Nounikuks Oppimas Uhtekokku 72 nounikku, neist 37 projekti ,Koolikatsuja 2006+ raames ning 35
ndunikku Tallinna Ulikooli avatud Glikooli taiendGppekeskuse projektivélises dpperiihmas.

2.3. Sisehindamise ndustamist 1&bi viinud ndunike arv 2007/2008. da.
Praktilise sisehindamise noustamise viis labi 39 ndunikku, 38 ndunikku | dpperiihmast ning ks ndunik I
opperthmast, kes on haridusasutuste sisehindamise ndustamise osakonna koosseisuline ndunik. | riihma
38 ndunikust on 22 1abi viinud ihe, 16 ndunikku rohkem kui Gihe ndustamise.

2.4.Nounike arv noustatud dppeasutuste kohta.
Tanane seis peegeldab olukorda, kus ndunikke on rohkem kui ndustatud Gppeasutusi - 0,65 dppeasutust
uhe nduniku kohta. 2008/09 Oppeaasta l6puks on opingud I6petanud 110 ndunikku, arvestades
Oppeasutuste lldarvu ning 3-aastast taotlemisperioodi, tuleb 4 ndustamist he nduniku kohta aastas. See
on suhteliselt suur arv, sest pohitdd korvalt on ndustamine vaga ajamahukas.

2.5. Keskmine noustatud oppeasutuste arv tihe nduniku kohta.



Keskmine noustatud 6ppeasutuste arv the nduniku kohta on 1,54 asutust. Kdige enam noustamisi — 4 — on
teinud dks nounik, tegemist on haridusasutuste sisehindamise noustamise osakonna koosseisulise

ndunikuga (Tabel 4).

3. Oppeasutuste sisehindamise ndustamise tagasisidearuannete analiiiis
Analuusis tuuakse valja tagasisidearuannetes kajastatud sisehindamise kriteeriumide peamised tugevused

ja parendustegevused (Tabel 5).

Tabel 5

Peamised tugevused

Peamised parendusettepanekud

1. EESTVEDAMINE JA JUHTIMINE

1.1. Eestvedamine

Juhtkond on orienteeritud koostddle ja eestvedamise kaudu
kaasab juhtimisse eelkdige dppeasutuse sisemisi huvigruppe.

Eestvedamise erinevate rollide kasutamine
suurendamaks meeskonna teadlikkust sisehindamisest.

1.2. Strateegiline juhtimine

Oppeasutuse missiooni, visiooni, pohivaartuste ja
strateegiliste eesmérkide médratlemine. Sisehindamise
tulemuste arvestamine strateegia ja plaanide koostamisel.

Konkreetsete mdddetavate eesmérkide plstitamine ja
tegevuste planeerimine nende saavutamiseks.
SisehindamissUisteemi tlevaatamine lahtudes terviklikkuse
printsiibist ja keskendumisest dppe- ja kasvatusprotsessile.

2. PERSONALIJUHTIMINE

2.1. Personalivajaduse hindamine

Personali kvalifikatsiooni, taiendkoolituse ja vanuseliste
nditajate ning personali liikuvuse hindamine.

Personalivajaduse hindamine I&htuvalt dppeasutuse
eesmérkidest ja tegelikest vajadusest.

2.2. Personali varbamine

Personali varbamiseks konkursi [&biviimise korra ja
tingimuste valjatédtamine.

Personali varbamise pikaajalise plaani koostamine.

2.3. Personali kaasamine ja toetamine

Personali kaasamine dppeasutuse arendustegevuse
analiilisimisse erinevate meeskonnatdévormide kaudu.

Kogu personali suurem kaasamine otsustamisprotsessi ja
arendustegevusse.

2.4. Personali arendamine

Erinevate meetodite kasutamine personali arendamiseks,
levinum: sisekoolitus, kogemuste jagamine

Personali professionaalse arengu planeerimine ja toetamine,
koolituse tulemuslikkuse (mdjususe) hindamine.

2.5.Personali hindamine ja motiveerimine

Personali hindamine arenguvestluste kaudu. Erinevate
tunnustusstatuutide ja motiveerimise voimaluste
rakendamine.

Personali hindamisalase tegevuse motestamine, kus suurem
rohuasetus on td6taja eneseanaldsil.

3. KOOSTOO HUVIGRUPPIDEGA

3.1. Koostdo kavandamine

Huvigruppide maératlemine.

Koostddle konkreetsete eesmérkide pistitamine.

3.2. Huvigruppide kaasamine

Erinevate meetodite rakendamine huvigruppide kaasamisel

Huvigruppide aktiivsem kaasamine dppeasutuse
arendustegevusse ja sisehindamisse.

3.3. Huvigruppidega koostdd hindamine

Rahulolu-uuringute kasutamine huvigruppidega tehtava
koostéd hindamisel

Huvigruppidega koostd6 tulemuslikkuse hindamine.

4. RESSURSSIDE JUHTIMINE

4.1. Eelarveliste ressursside juhtimine

Eelarve taitmine ja sellesse lisaressursside hankimine.

Ressursside kasutamise hindamine ja analtilisimine
Oppeasutuse eesmarkidest I&htuvalt.

4.2, Materiaal-tehnilise baasi arendamine

Jarjekindel dpikeskkonna kaasajastamine.

Materiaal-tehnilise baasi eesmérgistatud arendamine ja
hindamine.




4.3. Inforessursside juhtimine

Erinevate info kogumise ja edastamise meetodite
rakendamine

Inforessursside liikumise ja kattesaadavuse hindamine.

4.4. Sééstlik majandamine ja keskkonnahoid

Séastliku majandamise ja keskkonnahoiu pdhimdtete
tutvustamine personalile.

Séastva majandamise ja keskkonnahoiualaste eesmérkide
sbnastamine ja tegevuste médratlemine.

5. OPPE- JA KASVATUSPROTSESS

5.1. Lapse/Opilase areng

Lapse/dpilase arengu toetamine labi tugististeemi ja
vorgustikutdo.

Rakendatud tugististeemi tulemuslikkuse hindamine.

5.2. Oppekava

Oppekava meeskondlik arendustdé

| Oppekava arenduse seostamine dppija tulemustega.

5.3. Oppekorraldus ja -meetodid

Erinevate dppekorralduse ja -meetodite rakendamine.

| Oppekorralduse ja -meetodite tulemuslikkuse analilis.

5.4. Vaartused ja eetika

Oppeasutuse pdhivaartuste sdnastamine ja valjakujunenud
traditsioonide jargimine .

Véartustest lahtuvate tegevuste planeerimine ja jérgimise
hindamine Gppe-ja kasvatusprotsessis.

6. LAPSEGA/ OPILASEGA SEOTUD TULEMUSED

6.1. Koolivalmidus/dpijoudius

Tulemused kohustuslike tegevusnéitajate analtisimisest
opijoudiuse osas, koolieelsetes lasteasutustes koolivalmiduse
nditajate osas.

Siisteemne Opilase arengu tulemuste hindamine lahtuvalt
Oppeasutuse eriparast ja eesmarkidest.

6.2. Terviseedendus

Tulemused osalemisest erinevates projektides (TEL, TEK),
duesdppe rakendamisest, tervisliku toidu pakkumisest,
terviseriskide ennetamisest ja teavitustddst.

Terviseedendamise-alasele tegevusele eesmérkide seadmine,
tulemuste modtmine: Opilaste/laste puudumiste,
haiguspéevade pdhjuste ja tervisekditumise anallus.

6.3. Hariduslike erivajadustega lastega/ 6pilastega arvestamine

Tugististeemi rakendamise tulemusena on vdimalused HEV
laste toetamisel suurenenud.

Rakendatud tugististeemi mdju anallilisimine ja tulemuste
kogumine.

6.4. Huvitegevus

Huvitegevuse vdimalused on suurenenud ja lapsed/pilased
on saavutanud héid tulemusi maakondlikel ja riiklikel
voistlustel, konkurssidel, néitustel, projektides.

Huvitegevusega seotud andmete kogumine ning mdju
analatisimine.

6.5. Lastega/opilastega seotud statistika

Oppeasutus on kogunud lastega/dpilastega seotud statistikat
EHISe kohustuslike tegevusnditajate osas.

EHISes kajastatud kohustuslike tegevusnéitajate
analiilisimine dppeasutuse eripérast ja eesmérkidest [&htuvalt.

6.6. Laste/Opilaste rahulolu

Tulemused laste/0pilaste rahulolu kohta ja nende kasutamine
parendustegevuste planeerimisel.

Siisteemne laste/Opilaste rahulolu uurimine, tulemuste
analiitisimine, jérelduste tegemine, osapooltele
tagasisidestamine.

7. PERSONALIGA SEOTUD TULEMUSED

7.1. Personali saavutused

Head tulemused pedagoogide osalemisest projektides.

Strateegia véljatdétamine personaliga seotud tulemuste
kogumiseks, hindamiseks ja analiilisimiseks.

7.2. Taienduskoolitus

Koolitustundide ja osalejate arv néitab kasvutrendi.

Taiendkoolituse tulemuslikkuse anallilis, seos dppeasutuse
eesmérkide ning dppe- ja kasvatusprotsessiga.

7.3. Personali rahulolu

Tulemused personali rahulolu kohta, mis erinevad
dppeasutuse tiilbiti: gdmnaasiumide ja kutsekoolide personal
on enam rahul juhtimise, pohikoolides tédkeskkonna,
koolieelsetes lasteasutustes tunnustamise — motiveerimisega.

Personali rahulolu tulemuste slisteemne uurimine,
analiilisimine ja jarelduste tegemine.

7.4. Personaliga seotud statistika




Kogutud personaliga seotud statistikat EHISe kohustuslike
tegevusnéitajate osas.

EHISes kohustuslike tegevusnaitajate analiilisimine
Oppeasutuse eesmarkidest lahtuvalt.

8. HUVIGRUPPIDEGA SEOTUD TULEMUSED

8.1. Hoolekogu/ kooli ndukogu, dpilasomavalitsuse, lastevanemate jt huvigruppide aktiivsus

Tulemused hoolekogu ja lastevanematega tehtavast
koostédst.

Huvigruppidega koostd tulemuste méératlemine, hindamine
ja analliisimine.

8.2. Avalikkussuhted

Tulemused kajastatusest kohalikus ja Uleriigilises
ajakirjianduses, osalemisest projektides, néitustel, messidel.

Avalikkussuhetega seotud andmete kogumine, méju
analiilisimine, jarelduste tegemine dppeasutuse eesmarkidest
[&htuvalt.

8.3. Kaasatus otsustamisse

Tulemused hoolekogu/ndukogu, Gpilasesinduse,
lapsevanemate, personali ja pidaja kaasatusest
otsustamisprotsessi.

Andmete kogumine huvigruppide kaasatuse kohta, néitajate
analiilisimine, vordlus oma eesmérkidega ning trendide
véljatoomine.

8.4. Tagasiside ja rahulolu

Tagasiside on néidanud huvigruppide rahulolu, eriti
laste/Opilaste arenguvestlustega.

RahulolukUsitluste Ulevaatamine, tdiendamine ja Ghtlustamine
rahulolu arengu jalgimiseks.

9. OPPEASUTUSE NAITAJAD

9.1. Laste/Opilaste ja opetajate suhtarv

Jalgitud laste/pilaste ja dpetajate suhtarvu muutusi aastate
Idikes.

Tulemustele dppeasutuse eriparast ja eesmarkidest l&htuva
tdhenduse andmine ja jérelduste tegemine.

9.2. Opilaste arv ja rithma/klassi téituvus

Jalgitud dpilaste/laste arvu ja klassi/rihma téituvuse
néitajaid, aastate vordlused

Néitajate analllsimine ja andmetele tdhenduse andmine
Oppeasutuse eripdrast ja eesmarkidest lhtuvalt.

9.3. Lasteasutuse kiilastatavus ja dpilaste osalus dppetdds

Tulemused lasteasutuse kulastatavuse ja Gpilaste oppet6os
osaluse ning koolikohustuse taitmise kohta.

Puudumiste p&hjuste anallisimine ja tulemuste vordlemine
(aastate, vanusegruppide, riihmade, kooliastmete vm I6ikes).

9.4. Opi- ja kasvukeskkond

Head tulemused 6pi- ja kasvukeskkonna pidevast
kavakohasest parendamisest ning taiendavate
lisaressursside kasutamisest opi- ja kasvukeskkonna
arendamisel.

Opi- ja kasvukeskkonna parenduste ja mgju analldsimine
lahtudes pustitatud eesmérkidest ja tegevustest.

9.5. Arvutitega varustatus

Arvutitega varustamise positiivne trend rihma/ klassi/
Opetajate tasandil

[T-vahendite kasutamise tulemuste mdju hindamine,
analldsimine.

9.6. Raamatukogu

Raamatukogu komplekteeritus teavikutega on hinnatud
dppekava vajadustega kooskdlas olevaks.

Raamatukogu kasutamisega seotud nditajate (kilastuste ja
laenutuste arv) kogumine ja anallilisimine.

9.7 Eelarve

Tulemused eelarvevahendite kavakindla kasutamise ja
lisaressursside hankimise kohta .

Eelarve ja lisaressursside tulemuste analiiiisimine artiklite
I6ikes, vordlemine dppeasutuse eesmarkidega ja aastati.

Nounike tldhinnang sisehindamise toimimisele 6ppeasutustes

4.1. Tagasisidearuandes ndunike dldhinnangutes vélja toodud enim kordunud tugevused (sulgudes olev arv

nditab dppeasutuste hulka protsentides):

vaatamata sellele, et paljudes dppeasutustes on terviklik sisehindamine viimasel kolmel dppeaastal 1&bi viidud
esmakordselt, toetab olemasolev sisehindamine dppeasutuste arengut (47,4%);

juhtidel on eestvedav roll ja mdju sisehindamise rakendamisel ja arendamisel (40,7%);
sisehindamistegevustesse on kaasatud olulised huvigrupid (40,7%);

sisehindamise tulemused ja jareldused on aluseks uuele planeerimisprotsessile (40,7%);

kasutusel olevad sisehindamise meetodid voimaldavad saada (ilevaate dppeasutuse toimimisest (32,2%);
vaartustatud on pideva kvaliteedi arendamise ja tervikliku organisatsiooni juhtimise pohimétteid (30,5%);




— personali teadlikkus sisehindamise korralduse osas on pidevalt tdusnud (28,9%);

— sisehindamise keskne rohuasetus on suunatud oppe- ja kasvatusprotsessi hindamisele (27,1%);
— pustitatud eesmargid on asjakohased ja tulenevad sisehindamise anallusist (25,4%);

— paljud dppeasutuse tulemused on pdhjuslikus seoses planeeritud tegutsemisviisidega (23,7%);

4.2. Tagasisidearuandes nounike Gldhinnangutes vélja toodud enim kordunud parendustegevused:

— eesmérkide asjakohane ja valdkonnapdhine pustitamine (50,8%);

— slsteemsem tegelemine tulemustega, et tulemused ei jadks ,asjaks iseeneses — mdtestada mida, miks ja
kuidas koguda, kokkuvétteid teha ning mida tulemustest jareldada (40,7%);

— senisest suurem personali enda rolli ning vastutuse teadvustamine sisehindamises (40,7%);

— senise sisehindamise korra ja toimivuse anallilisimine, vastavus tegeliku olukorraga (35,6%);

— valitud tegevuste t6hususe, otstarbekuse ja mdju hindamine lahtuvalt saavutatud tulemustest. Selleks soovitasid
nounikud keskenduda pideva parendamise tsiklile (PDCA): eesmérk — tegevus — tulemus (trend) -
jareldus/parendus — hinnang parendusele — eesmérgi voi tegevuse korrigeerimine (32,2%);

— sisehindamise ja teiste strateegiliste dokumentide tegevusvaldkondade Uhtlustamine (27,1%);

— huvigruppide rahuloluuuringute regulaarne l&biviimine ja ksitluste valdkondlik tihtlustamine (20,3%);

—  slisteemse andmebaasi ning labimdeldud aruandeslisteemi loomine (18,6%);

— Oppeasutuse eripérast lahtuvate votmetulemuste méaaratlemine, nende kohta tulemuste kogumine, anallitisimine
ja jarelduste tegemine (16,9%);

— asjakohast infot andva Gpetajate eneseanallisi vormi véljatd6tamine (15,2%).

5. Uldhinnang noustamisprotsessile

5.1. Ndunike tagasisidekUsitluse tulemused
Positiivsena ilmnes, et peaaegu kdik opingu Idpetanud olid rahul oma otsusega hakata ndunikuks. Uues rollis nahti
vlimalust enesearenguks, uute teadmiste ja kogemuste omandamiseks, kompetentsi oma t6¢ anallilisimiseks, uute
méttekaaslastega kohtumisteks; leiti, et nduniku t66 pakub meeldivat pinget. Uksikud ebalevad ja eitavad vastused
tulenesid ootuste ja tegelikkuse erisusest, ajaressursi nappusest voi vahepealsest todkoha vahetusest, mis ei
voimaldanud ndunikutédd teha. Nounikud tunnetasid uues rollis olles suurt vastutust, nii oma t66 kvaliteedi (sénad,
kéitumine, maine) kui ka dppeasutuste ees. Laiemalt tunnetati vastutust uue siisteemi kéivitaja ja juurutajana ning
nduniku maine kujundaja ja hoidjana. Veidi (le poole vastanutest jai rahule oma esimese ndustamisprotsessiga:
ndunikku ei koheldud "kontrollina”; ndunik oli dppeasutusse oodatud; vastuvott dppeasutuses oli avatud; oli ndunikule
hea Gppimiskogemus. Ebakindluse ja rahulolematuse pdhjuseks olid pigem nduniku kdrged ndudmised endale ja
vahene kogemus. Nounikud olid valdavalt iksmeelel, et p6hitd6 korvalt ndustamine kujunes ajamahukamaks, kui
nad eeldasid, ning protsessile kulunud méttetegevust oli ajaliselt raske mdota.
Igale ndunikule maéarati osakonna koosseisuliste ndunike seast tugiisik. Nende toetust peeti véga vajalikuks ja hinnati
korgelt: tugiisikul oli julgustav, innustav ja toetav roll ning tema asjakohased ettepanekud olid abiks
tagasisidearuande koostamisel. Nounikud toid vélja, et kompetentseks ndunikuks saamine eeldab pidevat
enesetdiendamist. Suured on ootused uuele ndustamispraktikale, ndunike j&tkuvale koolitamisele ja
kokkusaamistele. Edaspidiste koostoévormide osas pooldati enam regulaarseid seminare voi Oppepéevi,
individuaalseid konsultatsioone osakonna ndunikega, mitmel juhul nimetati piirkondlikke kokkusaamisi vaiksemates
gruppides, ndunike listi loomist ja supervisiooni. Huvitavate ettepanekutena esitati ndunike koostddkoja ja kord
aastas toimuva "Nounike meistriklassi” organiseerimist.
_ 5.2, Oppeasutuste tagasisidekusitluse tulemused
Oppeasutused hindasid koostddd korgelt ning todesid, et nduniku paindlikkus ja suhtlemisoskus toetasid usaldusliku
dialoogi tekkimist. Oppeasutused hindasid 6pallisel skaalal nduniku tegutsemist jargnevalt (hinnangute keskmine):
koostdd nduniku ja Gppeasutuse vahel 5,9; dldhinnang néuniku analtusioskusele 5,6 ning nduniku ettevalmistusttd
ndustamisprotsessis ja nduniku kompetentsid 5,5 palli. Ndunike kompetentside pingereas said keskmiselt Gle 5 palli
jargmised oskused: hea suhtleja, hea kuulaja, suunas kaasa métlema, leidis seoseid, eristas fakte, argumenteeris ja
kommenteeris oma seisukohti, jalgis ajapiire, veenis tehtu Gigsuses, esitas asjalikke soovitusi, andis veenvat
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tagasisidet, toetas 1abi ndustamise, leidis alternatiive. Alla 5 palli olid jargmised oskused - esitas parimat praktikat ja

Opetas, kuidas toimida.

Uldise rahuloluna véib markida, et 83% Gppeasutustest said oma esimest néustamisprotsessist positiivse kogemuse

ja tunnetasid oma edasiarendamise vajalikkust. Rahulolu puhul toodi kommentaarides vélja jargnevat:

— aarmiselt vajalik korvalpilk hetkeolukorra anallilisimisel ja tuleviku planeerimisel, voimalus saada tagasisidet ja
pohjendatud ettepanekuid, mis aitas leida uusi vimalusi oluliste valdkondade arendustegevuseks;

—  koostdd oli konstruktiivne ja opetlik, kogu ndustamisprotsessis arendav ja positiivses votmes;

— saadi tuge ka hindamisvalistes kiisimustes (nt e-kool, nduniku suhtlemine pidajaga, sisehindamise olemus);

— nounik oli asjalik, hdid kogemusi pakkuv, toetav, tagasisidearuanne oli pdhjendatud ja pdhjalik;

— ndustamisprotsess andis kinnitust, et ollakse Gigel teel;

— ndustamine Opetas tehtut analiilisima, juhtis tdhelepanu sellele, et dppeasutustes on sisehindamise osas
suhteliselt palju tehtud, kuid seda pole osatud alati seostada ja néhtavaks teha.

17% Oppeasutustest oli ndustamisprotsessi tulemuslikkuses kahtleval seisukohal ja kasu ndustamisprotsessist peeti

suhteliselt tagasihoidlikuks. Pdhjustena nahti oma rolli rohkem andja/selgitajana, kes peab ndustajale midagi

toestama ja selgeks tegema. Samuti olid dppeasutuse ootused kdrgemad ndustamistegevuse pdhjalikkuse osas.

6. Kokkuvote
6.1 Hindamiskriteeriumidest tulenevad jéreldused

- Eestvedamise ja juhtimise osas vajavad dppeasutuse juhid enam tuge eestvedamise rolli teadvustamisel ja
eestvedamise seoste négemisel teiste kriteeriumide ja nende tulemustega ning mdddetavate eesmérkide
seadmisel.

- Personalijuhtimise osas vajab enam téhelepanu Oppeasutuse personalipoliitika valjatéétamine, personali
arendamise seostamine dppe- ja kasvatusprotsessiga ning personali enesehindamine. Personaliga seotud
tulemuste osas personali saavutuste ja téiendkoolituse seostamine Oppeasutuse pohiprotsessi (dppe-ja
kasvatusprotsess) tulemustega. Analliisist tulenev peegeldas olukorda, kus pedagoogide koolituste maht
kasvab, aga sisu kaugeneb Oppe- ja kasvatusprotsessist ning personalina ndhakse valdavalt ainult pedagooge.

- Koostdds huvigruppidega vajab selgemat motestamist Gppeasutuse huvigruppide maaratlemine, koost6o
eesmargistamine, planeerimine, rakendamine ja koostéé méjususe hindamine. Téna on loetletud huvigruppide
hulk suur, nendega tehtav koost6é aga pigem juhuslik. Huvigruppidega seotud tulemuste osas on dppeasutuse
huvist lahtuva koostdd ja selle méju négemine ndrk. Tagasihoidlikud tulemused avalikkussuhetes véivad viidata
sellele, et ei teadvustata selle valdkonna mdju dppeasutuse arengule ja mainele.

- Ressursside juhtimine oli raskesti hinnatav, sest dppeasutuse juhtide véimalused valdkonna juhtimiseks on véga
erinevad (juht peab kill vastutama, kuid eelarve tegelik juhtimine ja raamatupidamine on pidaja kées). Pikaajalisi
plaane on raske koostada, sest need sdltuvad sageli asutusevélistest teguritest - poliitika, koostoé pidajaga.
Suur arenguvaldkond on info slsteemne kogumine ja haldamine ning selleks andmebaasi loomine.
Opikeskkonnana nahakse enamasti fiilisilist keskkonda, vaimse keskkonna hindamise olulisust teadvustavad
vahesed ja seetdttu puuduvad ka tulemused. Arvutitega varustatuse positiivse trendi tulemusi ndhakse liialt véhe
seoses teiste kriteeriumidega (Oppe- ja kasvatusprotsess, personal, koostéd). Raamatukoguga seonduvat on
késitletud ministri madruse nr 23 04.08.2006 lisas 2 ja 3 ainult tulemuste osas, mistdttu pole dppeasutused ega
nounikud seda kirjeldanud 1.-5. kriteeriumi all ega seostanud tulemusi teiste kriteeriumidega (dppe- ja
kasvatustod, personal, ressursid). Anallls nditab, et sadstliku majandamise ja keskkonnahoiu olulisust
teadvustavad ning sellega tegelevad Uksikud Gppeasutused.

- Oppe- ja kasvatusprotsessis vajab koikidel juhtimise tasanditel oluliselt suuremat tahelepanu lapse/Gpilase
arengu hindamine ning sellega seotud tulemuste teadvustamine. Praegu néhakse Gpilase arengu tulemusena
valdavalt Idpu- ja riigieksami tulemusi ning koolieelses lasteasutuses 6-7aastaste laste koolivalmidusega seotud
tulemusi. Anallls naitab, et Opijoudiusele tuleb laheneda laiemalt, et tugisisteemid on rakendunud, aga ei
hinnata rakendatud tugisiisteemi/panustatud ressursi moju lapse/Opilase arengule. Oppeasutustel on ootus
metoodilise materjali osas, mis toetab lapse/Gpilase arengu, sh isiksusliku arengu hindamist. Oppekava
arendamine on t&na véhe seotud sisehindamise, sh lapse/opilase arengu hindamise, personali koolitamise,
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huvitegevuse ja terviseedendusliku t66 tulemustega. Kasutatavate dppemeetodite valik on dppeasutuste Idikes
mitmekuigne, kuid Uhe Oppeasutuse kontekstis rakendatakse vaid Uksikuid meetodeid. Vahene on seos
Oppeasutustes sdnastatud pohivaértuste ning dppe- ja kasvatusprotsessi vahel. Tulemused néitavad, et opilaste
Oppetdds osalemise néitaja on vorreldav ainult dppeasutuse tasandil, sest puudub riiklikul tasandil {htne
kokkulepe dppetdds mitteosalemise fikseerimise ja péhjendamise osas.

6.2 Sisehindamise uldhinnangutest tulenevad jareldused

- Véttes sisehindamise aluseks pideva parendamise tsikli (Demingi ring - PDCA), voib vaita, et dppeasutustes
toimub aktiivsem tegevuste rakendamine (D) ja kasutusele on vdetud palju erinevaid hindamisvorme (C). Kuna
tegutsemist ei toeta praegu veel asjakohased eesmaérgid ja métestatud hindamine, siis on probleemsemad
etapid planeerimine ja eesmargistamine (P) ning tegevuste korrigeerimine I&htuvalt tulemustest (A).

- Selleks et sisehindamisel oleks enam moju dppeasutuse arengule, tuleb senisest enam tahelepanu pddrata
planeerimise kvaliteedile, eesmérgistamisele, strateegiliste dokumentide valdkondade Uhtlustamisele,
kriteeriumide motestatud analisile ja omavahelisele seostamisele.

- Oppeasutuse tegevuse arendamisel ja hindamisel on plltud rakendada Gppiva organisatsiooni pohimatteid,
enam positiivseid nditeid oli dppimist soodustava kultuuri loomise, kdikide osalemist soodustava eestvedamise,
meeskondliku Oppimise, dppimise vadrtustamise ning organisatsiooni toimimiskeskkonna jélgimise kohta.
Parendusettepanekutena toodi &ppiva organisatsiooni tunnustest vélja senisest enam suuremat personali
teadlikkuse tdstmist, jagatud visiooni ja véértuste I&biarutamist ning sisteemset matlemist.

- Véga véike on Oppeasutuste arv, kus sisehindamise keskne rbhuasetus on Oppe- ja kasvatusprotsessi
toetamisel, eesmargid on asjakohased ning nahakse tegevuste - tulemuste seoseid. Probleemne valdkond on
tegevuste mdtestamine, plaane tehakse formaalselt, kellegi jaoks.

- Tulemuste osas vajavad Oppeasutused enam toetust siisteemne andmebaasi loomisel, sest see on
sisehindamise kontekstis tulemusteosa votmetegur. Noustamist on vaja tulemuste mdtestatud anallilisimisel,
EHISe kohustuslike tegevusnéitajate mdtestamisel, tulemustest jarelduste tegemisel ja parendustegevuste
planeerimisel. Té&na on probleemseks valdkonnaks tulemuste esitamine aruannetes — jooniste, graafikute,
tabelite vormistamine ja esitamine ning trendide valjatoomine.

- Uks sagedasemaid tagasiside uurimise vorme on Oppeasutustes kisitlused. Téna on valukohaks kiisimustike
kvaliteet ja Uhtlustamine ning tulemustest jérelduste tegemine. Toetust vajatakse Kusitlustulemuste
analliusimisel. Lisaks kusitlustele tasub kaaluda muude hindamismeetodite kasutamist.

- Praktiline nfustamine naitas, et dppeasutustel on oluliselt rohkem tulemusi, kui nad sisehindamise aruandes
kajastasid, seal oli valdavalt esitatud EHISe kohustuslikud tegevusnéitajad. Arendusvaldkonnaks on iga
Oppeasutuse eriparast ja eesmérkidest lahtuvate votmetulemuste maératlemine, sisehindamise tulemuste ja
neist tehtud jarelduste kasutamine arengu planeerimises.

6.3 Soovitused, ettepanekud ja planeeritavad parendustegevused sisehindamise ndustamise
paremaks rakendumiseks:

Téiend- ja tasemekoolituse arendusvaldkonnad:

— kaasaegne organisatsiooniteooria aluste tundmine;

—  pideva parendamise tsikli (PDCA) pdhjalikum késitlemine 1&bi praktiliste tegevuste;

— eestvedamise kui sellise motestamine, praktiliste oskuste arendamine;

— sisehindamise kriteeriumide péhjalikum avamine ja kriteeriumide omavaheliste seoste ndgemine;
— Opetaja enesehindamine;

— inforessursside juhtimine - info haldamine, kogumine, analiilisimine ja andmete esitamine;

— lapse/pilase arengu hindamise erinevate meetodite tutvustamine ja rakendamise toetamine;

— kaasaegsed Oppe- ja kasvatusmeetodid ning nende rakendamine 6ppe- ja kasvatustoés;

EHISe arendajale - tulemusnditajate moddikute korrigeerimine ja néitajatele selgitava tdhenduse andmine,
tulemusnaitajate Ulevaatamine.



Sisehindamise rakendamise ja ndustamise toetamiseks on osakonna tasandil planeeritud jargmised tegevused:

— analltilise aruande tulemuste tutvustamine ja edastamine HTMi ja REKKi sisuosakondadele oma tegevuse
korrigeerimiseks ja seadusandlike aktide toimivuse hindamiseks;

—  sisehindamist toetava kahe ESF programmi koostamises osalemine ja rakendamine;

— sisehindamise teabepdevad juhtidele, Gppeasutuste meeskondadele, pidajatele;

— sisehindamisalased artiklid ajakirjanduses ja veebis;

— sisehindamisalase parima praktika kogumine;

— Opetaja enesehindamise soovitusliku vormi véljatéétamine;

— Oppeasutustelt ja ndunikelt tagasiside kogumine ning anallusimine;

— sisehindamise protsessi korrigeerimine;

— ndunike koostddvdrgustiku arendamine;

— ndunike kompetentsi arendamine erinevate tegevuste kaudu;

— tugiisikute jatkuv rakendamine ndunikule.



Lisad

Tabel 1
Noustatud dppeasutuste arv protsentuaalselt liigiti ja maakonniti dppeasutuste Uldarvust 2007/2008
Maakond Lasteaiad Uldhariduskoolid Kutse6ppeasutused KOKKU
% %
Noustatud | Uldarvust | Noustatud | dldarvust | Noustatud | % Uldarvust | Ndustatud | % Uldarvust
Harjumaa 6 2,93% 11 7,69% 3 16,67% 20 5,46%
Hiiumaa 0 0,00% 1 14,29% 0 0,00% 1 6,67%
Ida- Virumaa 0 0,00% 2 4,08% 1 25,00% 3 2,65%
Jogevamaa 1 4,55% 1 3,57% 1 50,00% 3 577%
Jérvamaa 0 0,00% 1 4,35% 1 50,00% 2 417%
L&&nemaa 0 0,00% 1 3,57% 1 100,00% 2 4,26%
L&&ne-Virumaa 2 6,45% 3 7,32% 0 0,00% 5 6,76%
Pdélvamaa 1 5,88% 1 417% 1 100,00% 3 7,14%
P&rmumaa 0 0,00% 2 3,77% 0 0,00% 2 2,02%
Raplamaa 0 0,00% 2 7,14% 0 0,00% 2 2,94%
Saaremaa 0 0,00% 2 8,33% 0 0,00% 2 4,17%
Tartumaa 1 1,64% 6 10,91% 0 0,00% 7 5,83%
Valgamaa 0 0,00% 1 4,35% 0 0,00% 1 2,22%
Viljandimaa 0 0,00% 2 5,41% 0 0,00% 2 2,56%
Vorumaa 1 5,00% 3 11,54% 0 0,00% 4 8,16%
Kokku 12 1,91% 39 6,62% 8 17,39% 59 4,67%
Tabel 2
Noustatud dppeasutuste arv 2007/2008
Maakond | Lasteaed Lasteaed- | Lasteaed- Algkool Pohikool | Glimnaasium | Kutsedppe- | Kokku
Algkool Péhikool asutus
Harju 5 1 11 3 20
Hiiu 1 1
Ida-Viru 1 1 1 3
Jogeva 1 1 1 3
Jéarva 1 1 2
L&éne 1 1 2
Laéne- 2 1 2 5
Viru
Pdlva 1 1 1 3
Parnu 1 1 2
Rapla 1 1 2
Saare 1 1 2
Tartu 1 2 4 7
Valga 2 2
Viljandi 1 1 2
Voru 1 1 2 4
Kokku 10 2 5 1 24 8 60




Tabel 3

Projekti ,Koolikatsuja 2006+” raames ndustatud ja jargmiseks ndustamiseks ajapikenduse saanud dppeasutuste arv

Maakond Esmakordselt ndustatud Projekti ,Koolikatsuja 2006+" | Jargmiseks ndustamiseks
Oppeasutuste arv raames noustatud ajapikenduse saanud
Oppeasutuste arv Oppeasutuste arv
Harju 12 8 5
Hiiu 1 1
Ida-Viru 3
Jogeva 1 2
Jérva 2
L&éne 2
L&ane-Viru 3 2 1
Pdlva 1 2
Pérnu 1 1
Rapla 2
Saare 2
Tartu 2 5 1
Valga 1 1
Viljandi 2
Voru 2 2
Kokku 24 36 8
% noustatud 6ppeasutuste 40% 60% 13,34%
lildarvust
Tabel 4

Nounike koolitus ja td6koormus
Koolitatud ndunike Oppivate ndunike arv Sisehindamise Nounike arv Keskmine ndustatud

arv ndustamist 1&bi viinud noustatud Oppeasutuste arv he

ndunike arv Oppeasutuste kohta nduniku kohta
Kokku 72 39 0,65 1,54
[ rihm 37 38 0,64 1,55
[l riihm 37 1 1 1
Il rihm 35
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