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Programmi "Õppenõustamissüsteemi arendamine" osapoolte koostööseminar
23.-24. september 2010 Tallinn
Psühholoogide rühma töö

Minu roll keskuses?
· Vahendaja osapooltele – mõned inimesed soovivad, et mina ütleksin kolmandale osapoolele nende asemel midagi a la öelge minu lapsele, et ta peab minu sõna kuulama!
· Selgitaja – pean selgitama inimestele nende õigusi, võimalusi aga ka kohustusi
· Kuulaja – iga inimest, kes pöördub ÕNKi tuleb eelkõige kuulata isegi siis, kui tema probleem ei ole minu töö valdkond. Kuulates saan teda suunata õige spetsialisti poole.
· Rahustaja (turvatunde looja) – tihti tuleb inimesed rahustada ja selgitada, et mina tegutsen tema huvides, pean kinni ameti eetikast – pean looma turvatunde.
· Ameti au kõrgel hoidja – järgin moraalinorme ja püüan tegutseda parimal viisil isegi siis, kui inimesel on mõne teise psühholoogiga halvad kogemused
· Erapooletu kuulaja (spetsialist) – püüan mitte võtta poolt ja kuulata kõiki võrdselt
· Koostöö arendaja – teen koostööd ÕNKist väljaspool olevate spetsialistidega
· Arengukava koostaja – vahel olen ainus kes ÕNK arengukava koostab
· Ekspert – hindaja, minult palutakse lapse kohta psühholoogilist hinnangut, tegelikkuses ei ole meil aga testimisvahendeid
· Soovitaja – soovitan pöörduda mõne teise spetsialisti poole või siis soovitan mida teha, kuidas jne.
· Meeskonnatöö tegija (juhtum) – koostöö juhtumi raames erinevate ÕNK spetsialistidega
· Mitme tasandi nõustaja – konkreetselt oma töös, aga ka I tasandil kui seal ei ole psühholoogi või seal ei ole hakkama saadud
· ÕNK maine kujundaja – minu suhtlemine ja töö inimestega ongi maine kujundus
· Mentor lastevanematele – tihti abistan lapsevanemaid juhendamise abil oma lastega toimetamisel
Mis on meie ülesanne?
· Turvaline täiskasvanu vahel “asendusvanem” – lähtuvalt psühholoogi tööst olen lapsele pea ainus usaldusväärne täiskasvanu
· Lapse objektiivse kirjelduse andja hetke seisus – paljude erinevate arvamusavalduste keskel vajab vanem oma lapsest sõltumatut pilti
· Nõustaja – abistaja

· Teadmiste andja – nõustamise käigus annan ka teadmisi lapsevanemale, I tasandile jne
· Teabe andja – vahendan informatsiooni näiteks psühhiaatrite kohta jne
· Rollipuhtuse hoidja – ei trügi teiste spetsialistide töömaale 
· Õpetajatega tegeleja – abistan õpetajaid lastega hakkama saamisel, näiteks autistlike joontega lapsed
· Soovitaja, nõuandja ÕNK  (  I tasand – soovitusi ja nõuandeid võetakse kuulda kui ise küsitakse. Samas muutub asi keeruliseks kui mina näen mida võiks teisiti teha, siis mind ei võeta eriti hästi kuulda.
Mis ei ole meie ülesanne?

· Tuletõrjuja – kui asjad on „hapuks“ läinud, siis on raske imet teha
· Hirmutaja – tihti peale hirmutatakse, kui sa ei kuula, siis lähed psühholoogi juurde
· Suuvooder – öelge talle, et ta enam nii ei teeks või siis öelge lapsevanemale, et ta teeks seda ja seda ja ….
· “asendusvanemaks” olemine – ma ei saa asendada ühelegi lapsele tema vanemat
· Tugiisik – ei saa hakata lapsele tugiisikuks ja sellega vabastada vanemad nende kohustustest
· Teine spetsialist

· Teraapia tegemine

· Projekti kirjutamine
Mis meid piirab ülesande täitmisel?

· Metoodilise materjali puudus

· Ruumipuudus

· Ajapuudus  →  osaline töö, palk – enamik meist teeb ÖNKi tööd teise tööna ja osalise ajaga. Vahel on raske jagada tööaega optimaalselt. Ei saa hetkel loobuda teisest tööst, sest ÕNKi tulevik ei ole kindel.
· Supervisioon jääb raha taha

· Bürokraatia – on palju paberite täitmist, mis kõik võtavad aega.
· Infoliikumine, andmekaitse – raske on saada infot psühhiaatrite käest, kes varjuvad andmekaitse taha. Samas ka lapsevanemad varjavad olulist infot, mis selgitaks oluliselt lapse olukorda.
· Koostöö on ainult isiklikul tasandil

· Oma oskuste ja teadmiste piiratus

Milleks on keskust kogukonnale vaja?

· Koht kus oleksid spetsialistid – ei ole meditsiiniline, politsei jne

· Neutraalne pind, vanematele – vanemad ei soovi tihti peale minna kooli, neil on endil negatiivsed mälestused või siis on piinlik
· Saada teine arvamus

· Kodu lähedal

· Rahavaba

· Info saamise koht

· Spetsialistid tulevad kohale (LA, KOOL)

· Õpiabi

· Logopeediline, psühholoogiline jt spetsialistide abi I tasandil

· Lastehoid – nõustamise ajaks

· Metoodiliste materjalide vahendamine ja tootmine

· Raamatukogu, erialaline

· Lapsel on kompetentsed inimesed, kes temaga tegelevad

· Tugigruppide algatamine ja toetamine

· Mentorlus õpetajatele
· Tuleviku koostöö

· Andmebaas inimeste kohta – ühislooming, Ene Pill saadab kontaktid

· Materjalide levitamine – Pille Kuldkepp

· Küllakutsed: sügisel Hiiumaale – Lia, detsember Paide – Marianna, jaan-veeb Võru ÕNK – Ingrid, juunis Saaremaale – Eveli, 

