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KOOSTOO(VORGUSTIKU) OLEMUS

e Siind - kuidas, millest siinnib koostd6

s Elu - Koostoo kdivitamine ja kulg

= Pikk iga - probleemid, mis liihendavad eluiga
= Mina koostéopartnerina

MIS ON JA MIS EI OLE KOOSTOO

Sageli peame me koostddks protsessi, mis on kiill sarnane koostddle, kuid seisneb
sisuliselt hoopis muus - nditeks vahetusprotsessis.

Tehing Koost66

= Kattuvad huvid s Uhised vairtused, eesmargid
s Sina mulle, mina sulle n Meie koos

s Kui ei meeldi, mine ara a Kui ei meeldi, siis Gtle mulle
s Oli meeldiv “dri ajada” = Mida jargmisena teeme

SOTSIAALNE KAPITAL*

Sotsiaalne kapital on mingi rithma lilkkmete thiste mitteametlike vdartuste v6i normide
kogum, mis véimaldab neil teha koostddd.
Francis Fukuyama “Suur Vapustus: Inimloomus ja ihiskondliku korra taastamine”

Sotsiaalse kapitali laiem tdhendus

s Erasektori organisatsioonid - sotsiaalne vastutus
Avalik sektor - huvigruppide kaasamine

Meie kdik - demokraatia kujundamine ja plisimine*

*

Méiste tegi laialdaselt tuntuks Harvardi professor politoloog Robert D. Putnam ,Uksinda
keeglit mangimas “.
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SOTSIAALNE KAPITAL OPPENOUSTAMISE VALDKONNAS

Koostdo
Oppimine
Turvalisus
Motivatsioon
Valdkonna areng

PRAKTILINE ULESANNE

Teema juhtum, probleem NR 1 mida tahaks, moéne kolleegiga jagada

...........................................................................................................................

! Suhtlemine
| Info liikumine

7 Koordineeritud tegevus ‘—
/ )

Téo6jaotus Vadrtused
| Selged ootused | iihtsed
| mangureeglid
_ 43—-- . ) 7
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= eesmark
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KOOSTOO KUJUNFMISEKS VAJALIKUD EELDUSED
= Osapooled,

s Motivatsioon, tahe

= Suhtlemine

s Teadlikkus liksteisest

= Usaldus

= Uhisosa markamine

Koostdo teket takistavad

°  Koostdd kasu alahindamine = ajapuudus, rahapuudus koostéd tegemiseks
° Vdhe positiivset koost66 kogemust — vdhene usaldus ja motivatsioon - plisiv
vindumine

KOOSTOO KAKS POOLT - ASINE JA INIMLIK POOL

Asine Inimlik

e Eesmaérgid, ressursid ° Inimesed

e Reeglid ¢ Hoiakud, suhted

o Tookorraldus o Vaartused
Uldjuhul tegeletakse koostédprotsessis ronkem ............ocu....... poolega.
Keerulisem on tegeleda ...........c..ccvvvvvennnnn. poolega.
Koostd6 ebadnnestumine on sagedamini seotud ............covvvvveeennnns poolega.
Koostdoprotsessi kdivitamisel peaks keskenduma ..............ocoo.. poolele.

KOOSTOO KAIVITAMINE

v Eestvedaja, algataja olemasolu

= Sonastatud Uhised eesmdrgid, vajadused, probleemid
s Kokkulepped, mida tahame teha

u  Kokkulepped kes, mida teeb, panused, ressursid

v Esimesed sammud kokkulepete tiditmiseks

“  Toopbdhimbtete, tavade, tédjaotuse kujunemine
Jarjepidevuse saavutamine (PDCA) kvaliteediringis

margus.nurk@iap.ee
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KOOSTOO DUNAAMIKA - FLUKAIK

Ajatelg

Aruteluks: esimese tagasiléogi, pettumise peamised pdhjused

X

X
X
X

KOOSTOO OHUD: VOIMALIKUD KOOSTOO PROBLEEMID

Juhtimine, koordineerimine

]

Kehv formaalne infovahetus — ebaselged ootused, ebaselge té6jaotus, vastuolud
Vdhesed vdi ebaselged koostéoreeglid = erinevad arusaamad, ootused, vastuolud
Juhtimise, koordineerimise vihesus = probleemide kasv

Eestvedaja/vastutaja puudumine — pusiv vindumine — vahenev usk meeskonda

Suhtlemine hoiakud vaartused

]

e

margus.nurk@iap.ee

Ebapiisav omavaheline suhtlemine — eelarvamused, vihe usaldust — viahe suhtlemist
Suured erinevused osapoolte vaadrtustes — vastuolud inimlikul pinnal

Harjumuse jéud — vadhe initsiatiivi, vabatahtlikku algatust

Vdhene paindlikkus ja loovus — “vdsimine”

Vahe raha???

(&3]
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KOKKUVOTTEKS KOOSTOO ETAPID JA EDUTEGURID

SUND

Koosttd eesmaérgistamine

Koosttd kaivitamine

Koost6o sailitamine

ENESEANALUUS: MEESKONNA LIIKMED JA ROLLID (Dr R Meredith Belhin)

Jalgides meeskonna toimimist kérvalt, voib mérgata, et igas meeskonnas on moni liige, kes on alati uusi ideid
pakkumas; keegi, kes krittilistel hetkedel vétab otsustusjulguse enesele; keegi, kellelt teised leiavad ikka lohutust ja tuge;
méni, kes igas heas asjas leiab iles ka pisima vea. Meeskonna tulemusliku toimimise seisukohalt on oluline, et oleks
olemas sobivad inimesed k&igi meeskonna jaoks vajalike olulisemate rollide taitmiseks.

Koordineerija - talle meeldib korraldada teiste tdd, sobitada inimesi ja lilesandeid, tasandada vastuolusid, luua
kompromisse, temast peetakse lugu, ta on inspireeriv, ta ei pruugi olla kdige targem tiimi liige.

Kujundaja - véljapaistev, jpuline tlesannete lahendamisele suunatud liider, méjutab oluliselt tiimi otsustusi ja on valmis
riskima ebapopulaarsusega, keskendub eesmérkidele ja prioriteetidele, hoolitseb selle eest, et ei kaldutaks kdrvale’,
vBib olla mittetolerantne ja kannatamatu &hmaste, ebamaéraste ideede ja inimeste suhtes.

Kontaktihoidja - sotsiaalne, suhtleja, lahke, ‘rahul ja rddsa’, lendleb siin- ja sealpool piire toob valjast ideid, trende ja
telefoninumbreid, tegutsemisel kasutab isiklikku vorgustikku ja kontakte, suudab hetkega leida sobiva inimese, naeb igas
uues asjas voimalusi vdib olla ilientusiastlik, vaimustuda kdigest, tema jérjekindlus véib olla kasin.

Ideede-inimene - innovaator, kéige originaalsem, sltumatum, intelligentsem, fantaasiarikkam tiimi lige uute ideede
generaator, sh vanadele probleemidele uute lahenduste leidja, kes naudib keerulisi ilesandeid, probleeme; tiim
vaartustab teda nii intelligentsuse ja fantaasia kui sltumatu valimuse pérast; kipub olema ebapraktiline, ei huvitu
detailidest, ei pruugi suuta oma vaateid selgitada endast erinevatele inimestele.

Kriitik - anallilitik, suudab analiiiisida ja hinnata teiste pakutud ideid ja soovitusi; hoolas ja detaile mérkav tiimi lige;
enamasti aeglane, kuid see-eest ei eksi; mdistus vdidab tunded; suudab mérgata auke lepingus enne, kui need lahevad
kalliks maksma, aeg-ajalt liiga kriitiline; kui tiimil on loov etapp, tasuks ta saata kaugemale midagi kasulikku tegema.
Rakendaja - on tubli tegija-tlip, suudab kaunid ideed muuta juhitavateks tilesanneteks, saavutada eesmarke ning téita
tahtaegu; kindel ja usaldusvaarme tegija, kes viib plaanid ellu parast seda, kui teised on |6petanud vaidlemise nende lile;
véga hea enesekontrolli ja —distsipliiniga, realistlik, terve mdistuse esindaja; véib olla pisut paindumatu ja igav

Tiimi hoidja - hoolitseja, naudib inimesi, suudab ka erinevate vaadete ja arusaamadega inimesi {ihendada; hoiab tiimi
koos, hoolitsedes selle eest, et tugevad kiiljed ilmneks ja ndrgad saaks kompenseeritud; dlitab suhtlemismasinat,
kuulab, julgustab, harmoniseerib; on populaarne huvitub rohkem protsessist kui selle tulemusest; otsustavust ja sitkust

vGib jadda vaheseks, ei talu omavahelist konkurentsi ning kraaklemist.

Lépetaja - iiks olulisemaid, kuid sageli vahe hinnatud tiimi lige; tema terav silm mérkab pisimaid puudusi ja vigu;
kontrollib detaile, jalgib téhtaegu; hoolitseb vigade ennetamise eest toimib tiimi siidametunnistusena, kui hetkel on
probleeme vahe, siis muretseb tuleviku pérast; tugeva enesekontrolli vimega, korra-armastaja; v6ib olla kannatamatu ja
mitte tolerantne rodmsameelsete ja muretute tiimi likmete suhtes.

Eneseanaliiiis: Millist rolli (rolle) mangin mina oma meeskonnas?
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